Dollen

AGENCY . .
Window Films

DISTRIBUZIONE WHITE LABEL x COMMERCIO
CONNESSO

Vendi Reflectiv
con il tuo
marchio.

La tua azienda mantiene il rapporto con il cliente.
Reflectiv fornisce i prodotti ed evade gli ordini.
Dollen collega il negozio e ti aiuta a far conoscere
I'offerta nel tuo Paese.

Un programma costruito sul tuo mercato, dal catalogo alle
campagne locali.

PROPOSTA COMMERCIALE DA APPROVARE
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01/IL MODELLO

Il tuo marchio davanti. Una rete solida
dietro.

Vendi con il tuo marchio, scegli i prezzi e mantieni il rapporto con i clienti. Reflectiv fornisce la
gamma concordata; Dollen collega il tuo negozio ai suoi sistemi.

O U @ REFLECTIV CO DOLLEN
Il tuo mercato, il tuo Prodotti approvati, novita, Negozio o connettore, flussi
marchio, i tuoi prezzi e la dati tecnici, evasione e CRM, controllo tecnico e
relazione con i clienti. spedizione secondo supporto marketing
I'accordo. proposto.

WHITE LABEL O SPAZIO CO-BRANDED v

Il negozio porta il tuo nome. Immagini e
informazioni Reflectiv sono usate secondo la
licenza concordata.

Con I'approvazione di Reflectiv, uno spazio
distinto puo usare il marchio e mostrare solo
prodotti autorizzati.
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02 /IL COLLEGAMENTO

Un negozio collegato alla fonte.

| flussi riducono il lavoro manuale e rendono tracciabile ogni ordine. La frequenza € definita
nell'analisi tecnica.
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e Catalogo e novita Disponibilita Ordine pagato
1l O
Nuovi articoli, schede e cambi di Il negozio mostra scorte e tempi Tu incassi; il connettore invia
gamma arrivano dopo forniti da Reflectiv, secondo gli I'ordine al CRM Reflectiv.
|'approvazione commerciale. accessi disponibili.
Spedizione e trackin Resi e avvisi

=~ g CH
Preparazione, vettore e Problemi, rimborsi e differenze
tracciamento tornano al tuo servizio restano visibili per la riconciliazione
clienti. mensile.

Il collegamento diretto dipende da piattaforma, API, Paesi e vettori effettivamente disponibili.
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03 /1 MATERIALI

Window Films

Prodotti da mostrare. Campagne da

lanciare.

Reflectiv mette a disposizione i materiali prodotto approvati; Dollen puo curare ogni mese le tue
campagne locali.
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REFLECTIV

Risorse Reflectiv

Foto, immagini, video, schede tecniche e istruzioni
disponibili per i prodotti approvati, con diritti definiti
per Paese, canale e durata. Le affermazioni
seguono le fonti validate.
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DOLLEN

Marketing mensile Dollen

Ogni mese: una newsletter da approvare, quattro
immagini social, due banner e un calendario
editoriale. | materiali cambiano con i tuoi riscontri.
Invii e spesa media restano a tuo carico.

@ Lingue, formati, file sorgente e diritti d'uso sono definiti nel preventivo mensile.
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04 /IL TUO MERCATO

Farsi trovare nel proprio Paese.

La visibilita locale richiede lavoro continuo: ricerche, linguaggio commerciale, pagine utili e
misurazione dei contatti.

Q S 1l

SEO locale GEO ericerca lA Misurare e migliorare
Studiare le ricerche del Paese, Dati prodotto chiari, risposte Search Console, analytics e
organizzare le categorie e precise, dati strutturati e fonti richieste guidano

pubblicare consigli su esigenze verificabili. I'aggiornamento periodico di
reali. pagine e contenuti.

Il supporto SEO/GEO ¢ definito per mercato e mese; posizioni e vendite non sono
garantite.
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05 / FORMAZIONE

Prendi confidenza con il tuo negozio.

Ti mostriamo come usare il negozio, seguire gli ordini e trovare le informazioni utili. La formazione
sui prodotti Reflectiv puo essere organizzata separatamente.

O Il tuo negozio

Uso del back-office, del catalogo e degli aggiornamenti dei
contenuti.

{} | tuoi ordini

Stati, consegne, resi e informazioni per |'assistenza clienti.

C:) Le tue risorse

Dove trovare schede, istruzioni e novita disponibili.

@ Esclusiva: un’opzione da valutare

Possiamo valutare con te un'esclusiva per territorio, canale o punto vendita se Reflectiv la approva.
Ambito, durata e condizioni sarebbero definiti per iscritto.
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06 / SCEGLIERE LA BASE

Tre modi per iniziare a vendere.

Prezzi Dollen di partenza in EUR, IVA esclusa. Il preventivo dipende da sito, accessi, catalogo e
Paese.

NEGOZIO ESISTENTE C3 o Verifica di compatibilita

. o Connettore su misura per il sito
Dollen Link

o Catalogo, scorte e ordini

o Stati, tracking e registro errori

7.500 €

progetto

o 12 mesi di manutenzione inclusi

Poi da 490 € / mese, IVA esclusa

NEGOZIO NUOVO Posizionamento e identita visiva
Design e negozio gestibile
Dollen Commerce
Una lingua al lancio

Connettore CRM Reflectiv

16.900 €

progetto

o Pagamento, consegna e misurazione

590 € / mese + IVA - primi 12 mesi

PIU MERCATI @ o Negozio e connettore inclusi

Fino a 3 lingue e 3 valute

Commerce International
o URL e base SEO internazionale

19.900 € )

o Testdilancio per mercato

Catalogo e percorsi localizzati

progetto
690 € / mese + IVA : primi 12 mesi

Pagamenti, spedizioni, traduzioni, pubblicita e quota Reflectiv sono separati. Ambito esatto nel preventivo.
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07 / ATTIVARE IL MERCATO

Ecco cosa comprende ogni servizio.

Opzioni Dollen proposte per un primo mercato. Prezzi indicativi in EUR, IVA esclusa, soggetti a
preventivo; servizi Reflectiv secondo accordo.

MARKETING MENSILE

790 € S

* 1 newsletter da approvare

* 4 immagini social per il Paese
+ 2 banner di campagna

* 1 calendario editoriale mensile

* Revisione e modifiche ogni mese

SUPPORTO SEO / GEO

690 €

» Monitoraggio ricerche e pagine

* 1 aggiornamento di pagina prioritaria
+ 1 brief di contenuto o FAQ
« Verifica contatti e conversioni

- Report mensile con priorita

Esempio: negozio e crescita continua

16.900 € + 1.900 € = 18.800 € iniziali, IVA esclusa. Poi 590 € + 790 € + 690 € = 2.070 € / mese, IVA esclusa, con

marketing e SEO/GEO.

SEO / GEO INIZIALE

1.900 € -

+ Ricerca delle intenzioni locali

+ Piano categorie e 3 brief di pagine
» Metadati e dati strutturati

» Base Search Console / analytics

« Priorita per i primi 90 giorni

FORMAZIONE TEAM

690 € sessione di 3 h

* Flussi e gestione del negozio
+ Ordini e assistenza clienti

- Stati e gestione dei resi

* Riepilogo e domande

» Formazione prodotti Reflectiv separata

Esempio non vincolante. La quota Reflectiv non € inclusa e va concordata per famiglia di prodotti.
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08 / LA TUA COLLABORAZIONE

o
@M
Window Films

Una base chiara per crescere nel tuo

mercato.

Mantieni il tuo marchio, i tuoi prezzi e i tuoi clienti. Reflectiv mette a disposizione la gamma
secondo |'accordo commerciale; Dollen offre il negozio connesso e i servizi che scegli per

svilupparlo.

E

Un modello trasparente

Il tuo contributo a Reflectiv viene
concordato per famiglia di prodotti prima
del lancio. Un rendiconto mensile condiviso
riporta vendite, sconti e resi secondo le
regole stabilite. Puoi seguire ogni importo e
gestire |'attivita con chiarezza.

v

La tua identita, contenuti
affidabili

Il tuo negozio mantiene il tuo marchio e puo
usare le immagini prodotto Reflectiv
autorizzate. Se apri uno spazio con
entrambi i marchi, catalogo e presentazione
vengono concordati insieme. | clienti sanno
da quale impresa acquistano.

Stabilisci liberamente i prezzi di vendita. Paesi, diritti di marchio, assistenza clienti e trattamento dei
dati sono definiti insieme prima dell'apertura.
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09 /IL LANCIO

Aprire quando tutto funziona.

Un primo mercato e un catalogo limitato permettono di provare il percorso prima di ampliarlo.

Q : C
\ J
Definire Costruire
Paese, marchio, gamma, ruoli, diritti sulle Negozio,o connettore, contenuti locali, kit
immagini ed esigenze marketing. iniziale e misurazione.
03

@ ol
Provare Crescere
Scorte, ordine, spedizione, reso, fattura e Novita, campagne, formazione e SEO/GEO
rendiconto. guidati da dati reali.

Parliamo del tuo mercato.

Reflectiv e Dollen definiscono con te prodotti, tecnologia e servizi necessari.

reflectiv.com / dollen.fr
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https://www.reflectiv.com/fr/contact
https://www.dollen.fr/contact/

